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1. Lista sformutowan i stow ktére nalezy unika¢

Stow tych i sformutowan unikaj w swoich prezentacjach komercyjnych gdyz
niszczg mozliwosci sprzedazy (podane sg tylko proste formy cho¢ dotyczy to
wszystkich odmian danego stowa):

Kup, Kontraktuj, Zty, Smier¢, Trudny, Obawa, Niepokdj, Podatki, Trudnosci,
Sprzedawacd, Transakcja, Btad, Niepowodzenie, Dtug, Nalezno$ ¢, Koszt,
Zobowigzanie, Decyzja itd.."

Te stowa i im podobne kreujg pewne negatywne asocjacje w podswiadomosci
i nalezy ich za wszelkg cene unikac. Trzymaj sie z daleka od wiekszosci
czasownikdw abstrakcyjnych i pasywnych, gdyz te ostabiajg Twoje
wypowiedzi.

W jezyku marketingu nie uzywa sie stabych sformutowan to nie polemiki
akademickie ani opowiesci. Nie uzywaj "sfinalizowac transakcje", tylko
"podpisz kontrakt", lub, nie pisz "zwiekszy¢ swoje zyski", tylko zardb wiecej
pieniedzy"... Jezyk musi by¢ aktywny i dosadny, nie elegancki i literacki !

Nigdy nie uzywaj stabych stdw wprowadzajgcymi czytajgcego w stan
watpliwosci, takich jak: Gdyby, Jakby, Moze, Prawdopodobnie, By¢ moze,
Chciatbym, Przypuszczalnie, itd.. Sg to stowa o watpliwej mocy i sile
przekonywania dlatego tez unikaj ich w takim stopniu jak to tylko jest mozliwe.
Nie powotu;j sie tez w prezentacjach na opinie innych, typu:

Oni Twierdzg", Specjalisci potwierdzajg" i wiele temu podobnych gdyz jesli
ONI wiedzg lepiej to dlaczego kupowaé co$ od Ciebie?
Pamietaj to TY jeste$ autorytetem!

Jest to prosta zasada, uzywajgc stdw w prezentacjach marketingowych stara;
sie zastanawia¢ jakie asocjacje i odczucia one wywotuja.

Popatrz na prosty przyktad, na proste i nic niby nie znaczgce stowo ale",
gdzie i w jakich okoliczno$ciach jest jednak najczesciej uzywane ?

Stowo to tgczy zdania gtéwne z podrzednymi i najcze$ciej w takich
kontekstach gdzie zdanie podrzedne jest zaprzeczeniem zdania gtbwnego!

Kazdy z nas ma wbite w pod$§wiadomos$ ¢ negujgce znaczenie tego stowa !
StyszeliSmy je tysigce razy juz od dziecka:
Kaziu jeste$ wspaniatym facetem, bardzo Cie lubie, ale nie pasujemy do
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siebie...", Nie moge bez Ciebie zyC, ale sprébuje... " wiesz juz 0 co mi
chodzi? To niewinne stowo czyni ze zdan o pozytywnym znaczeniu negacje
tego co zostato powiedziane. Prosto to ujmujac, oznacza to ze wszystko to co
zostato powiedziane przed ale to zwykte uprzejme bzdury!!

2. Stowa nie do odparcia kreujace sprzedaz

Magiczne nie do odparcia stowa ktére przyciggajg uwage czytelnika do
Twoich anonséw, prezentacji i stron domowych to:

Ty, Jedyny, Wolny, Darmowy , Mistrzowski , Potega , Odkrycie , Lekko,
Gwarantowany, Tajemnice , Mitos¢ , Pienigdze , Nowy , Naukowy ,
Wyprébowany Rezultat ,Nieprawdopodobny , Odkryj , Przetom , Skarb ,
Sekret , Prywatny , Cash , Szokujacy , Wyjawiony, Ukryty , Zyski , Biznes ,
Zadziwiajacy, Bezpieczny, Korzys¢, Pienigdze, Szczescie, Radosc,
Wyprobowany, Szybki, Jak Ty , Jak, Teraz, Wartos¢, tatwo, Twoje itd..,
Zdrowy, Naturalny, Magia, Komfortowy, Wygodny, Dumny, Luksusowy,
Rozwigzanie, Dobrobyt, Sex, itd... a wiec wszystkie te ktdre majg pozytywne
asocjacje i pachng troszeczke sensacjg, dobrym zyciem i mistycyzmem!

"Tajemnice Wyjawione, Naukowo Wyprébowana Strategia Gwarantujgca
Podwojenie Zyskow W Przeciggu Miesigca"

"Sekrety Robienia Pieniedzy, Ktdrych Specjali§ci Nie Chcg By$ Znat,
Tajemnice Wyjawione w Tym Oto Raporcie"

Potega stow, jak to widaé w podanych przyktadach, jest zakodowana w
pod$wiadomosci kazdego cztowieka, gdyz kazdy zna dramatyczng wage ich
znaczenia. Gdy uzywasz stowa "Odkrycie" , kojarzy sie ono z czyms
sensacyjne nowym, co kto$ wyjawia "tylko" czytajacemu, przywigzujac jego
uwage i wywotujac nie do odparcia ciekawosc¢. Podobnie silne emocje moga
tez wywotywac pewne negatywne okreslenia, czy tez straszne, gdyz w réwnej
mierze wywotujg w naszej podswiadomos$ci silne emocije.

Popatrz na nastepujace stowa: Wojna, Kataklizm, Zbrodnia, Przestepstwo i
wiele podobnych ktore tez moga zostac uzyte w negujacych czy tez
zaprzeczajgcych czemus$ nagtowkach. Odkrycie czegos nowego w kontekscie
pieniedzy, moze czytajagcemu dac pewne korzys$ci je$li sie pospieszy i bedzie
jednym z pierwszych. Ludzie kochajg odkrywac "Sensacje" i stowo to
fascynuje kazdego gdy tylko go zobaczy. Podobne znaczenie ma "Przetom
Naukowy" przyciagajac wzrok kazdego kto go zobaczy. Ja sam nie omine
nagtéwka ktéry zawiera te stowa i jesli tylko nastepujacy po nagtdéwku tekst
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zawiera cOs CO moze mnie zainteresowac, to jestem pierwszym klientem.
Szczegblnie gdyby byta mowa o marketingu i wszelkich sposobach zarania
pieniedzy, to naturalnym jest ze chciatbym to zna¢, jesli kto§ co$ nowego
wymyslit. Uzywajac tych sformutowan przyciggasz uwage maksymalnej liczby
ludzi z ktérych pewien procent to Twoi klienci docelowi.

Pamietaj ze wszyscy kochamy wyjawione sensacje, uwielbiamy ukryte skarby
| sekrety, rzeczy sensacyjnie nowe i odkrywcze, jak tez wyprébowane i
gwarantowane metody.

Zawsze to lubilismy i zawsze bedziemy!

3. Jak pisa¢ ekscytujace nagtowki

Oto skrocona lista najwazniejszych punktéw o ktérych musisz pamietaé piszac
prezentacje.
Nagtowek, To Ogtoszenie, Ogtoszenia!"

Twdj list przewodni, Twoje ogtoszenie moze by¢ wrecz nieprawdopodobne,
lecz gdy twdj nagtdwek nie uchwyci uwagi przegladajgcego strone, to nie
bedzie czytat tekstu. Musisz zrozumiec jak nieprawdopodobnie wielkie
znaczenie majg nagtéwki, to ponad 80% efektywnosci Twojego ogtoszenia,
gdyz niewielu czyta tekst pod nie interesujgcym nagtéwkiem.

Jednakze musisz tez testowaC same nagtowki i porownywac rezultaty! Gdyz
jeden nagtowek potrafi da¢ 10 czy nawet 20 — krotnie lepszy rezultat niz inny.
Sa na to dowody Ze ksigzki ktore sie cieniutko sprzedawaty, w chwili gdy
wydawca zmienit tytut stawaty sie bestsellerami. Mocne nagtowki majg
krzycze€ o korzysciach ktore przyniesie chocCby czytanie tekstu.

Oto kilka przyktadow efektywnych nagtowkow:

" Sensacja, Miedzynarodowa Grupa Marketingowa Wyjawia Sekrety Jak
Zarobié Fortune w Internecie".

"Chcesz Wiedzie¢ Jak Byty Bokser Bez Doswiadczenia, Zarobit 247 650
ztotych w Internecie ?".

"Jak dodatkowo zarobi¢ 445 zt tygodniowo, bez umiejetnosci i inwestycji"
Tu podaje przyktady kilku innych nagtowkdéw, ktore byty wielkim sukcesem.
"Wyobrazcie Sobie, Harry i Ja, Bylismy w Fortune Magazine"

Ludzie uwielbiajg osobiste historie.. kto to Harry i Ja? | dlaczego w Fortune
Magazine?

"Sekrety Sukcesu Ludzi Takich Jak Ty"

Tu fatwo zauwazyc¢ dlaczego to byto sukcesem, gdyz trudno napisac cos
bardziej bezpo$redniego. Nagtéwek ten uderza w potrzeby kiére ma kazdy, a
stowo sekrety i sukcesu przyciggajg uwage.
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"Jak Sie Pozby¢ Kompleksu Nizszosci"

Nagtéwki "Jak" zawsze wzbudzajg zaciekawienie. A korzysci wynikajacych z
pozbycia sie tego kompleksu potrzebujg miliony ludzi. Jest to proste,
bezposrednie i rzeczowe !

"Przestepstwa Jakie Codziennie Popetniamy Przeciwko Naszym Zotadkom"
Stowo "przestepstwo" jest niezwykle mocnym stowem i automatycznie
przycigga uwage czytajgcego i po chwili ulge i zaciekawienie... no to jakie
przestepstwa popetniamy..

"Jak Zarobitem Fortune na Gtupim Pomy$le"

To moc paradoksu ! ten nagtdwek wzbudza dzikg ciekawos$¢. Jak on to zrobit
?.. na glupim pomysle, a moze bym ja tak...

"Jak Pozyska¢ Wptywowych Przyjaciot i Oddziatywaé na Ludzi"

Jeszcze jeden bezposredni nagtdwek przemawiajacy do potrzeb kazdego |
zaspakajajacy to podstawowe pragnienie akceptacji i pozycji w stadzie.
Stworz wpierw nagtowek ktory zaciekawia, czy ekscytuje.

Pamietaj ze masz na siebie kilka sekund aby uchwyci¢ uwage czytajgcego i
motywowac go do dalszego czytania. Twdj nagtowek musi po prostu
motywowac do dalszego czytania i co dziwne negatywne nagtowki dziatajg
najlepie;.

Przyktad:

Przestan popetniac te btedy, odkryj 10 sposobdw na poprawienie rezultatéw
sprzedazy". Taki nagtowek powinien zatrzymac¢ uwage kazdego kto zajmuje
sie sprzedazg. Skoncz z robieniem rzeczy ktore szkodzg Twojej firmie.." i
pod spodem i odkryj 16 sposobdw na to jak to robi¢ poprawnie". Zaletg
takich nagtéwkow jest to ze zaciekawiasz, ekscytujesz, czy tez oburzasz
czytajgcego, tym samym motywujac go do sprawdzenia co sie pod
nagtowkiem kryje.

Oto nastepny, nieco bulwersujacy:

Nawet o tym nie mys| ze nie otrzymasz pieniedzy z powrotem" i rubryka pod
tym gdyz nie musisz nam ptaci¢"

Czy to zwrdcito by Twojg uwage ? Ludzie z reguty reagujg na negacje, gdyz
mamy to wbite w pod$swiadomos$¢ od wczesnego dziecinstwa: Nie ruszaj",

Zostaw", Nie dotykaj", "Nie wolno", Przestan", czy tez po prostu NIE.
Stowa te asocjujg sie nam ze wszystkim tym negatywnym co przezyliSmy w
dziecinstwie, sg rzeczy ktore styszeliS§my najcze$ciej i nigdy tego nie
zapominamy. Dlatego tez szybciej reagujemy na negatywny bodziec niz na
pozytywny! Zaczynajac dlatego anonsy od negatywnych nagtowkdéw
przyniesie Ci kilkakrotnie szybciej pozadane rezultaty niz pisanie tylko:

Specjalna okazja".
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4. Paragrafy i zdania

Paragrafy i zdania maja by¢ krétkie a styl przejrzysty, robi to tekst tatwiejszym

do czytania i zrozumienia. Tekst ma by¢ przejrzysty i zachecajgcy gdyz nic tak

nie odstrasza od czytania jak gesto nabite tekstem strony. Jest to tak zwana
Reguta Biatej Przestrzeni". List przewodni, czy twoje strony domowe solidnie

wypetnione tekstem sg trudne do czytania a teksty trudne do czytania nie

przynosza zyskul!

Czym tatwiejszy do czytania jest twoj tekst, tym wiecej zarobisz, kropka.

Pisz swoje teksty krotkimi sentencjami, krotkimi paragrafami i krotkimi
podtytutami.

Tworzenie biatych przestrzeni... robi tekst tatwym do czytania.

Stworzenia natomiast tekstu w typie "zwarte A4 " to makabra bedaca tragiczng
pomytkg ktora jest czesto nawet popetniana przez "specjalistow" od reklamy.
Ludzie nie lubig sie wytezac¢ nad tekstem od ktérego ich boli glowa, jesli nie
muszg tego robi¢. O ile nie przeczytajg to nie zarobisz grosza, bez wzgledu
na to jak porywajacy byt tekst i same produkty ktére oferujesz. To samo
dotyczy Twoich stron domowych, czym tatwiej sie je czyta, tym wieksze to
przynosi korzysci. Pamietaj tez aby tto byto naturalne i w spokojnym kolorze,
aby po prostu nie powodowato oczoplgséw.

5. Kroétkie stowa i sentencje przynosza zyski

Krétkie stowa i sentencje majg ten sam efekt jak "Biate Przestrzenie".
Utatwiajg czytanie prezentacji, a czym tatwiej jest czytaé twoje teksty, tym
wiecej zarobisz pieniedzy. Powtarzaniem tej prawdy 1000 razy nie byto by
wystarczajgcym, bo nic nie zabija tak zainteresowania jak solidnie wypetniona
tekstem strona A4.

Nie torturuj potencjalnego klienta jezykiem literackim, to nie ta dziedzina
sztuki. Pisz jezykiem mdwionym i zaczynaj zdania gdy potrzeba od " |, Gdy, A,
Dlatego" itd., gdyz w jezyku méwionym jest to kontynuacjg mysli.

Nie badz zbyt delikatny i "ogrédkowy", piszac gérnolotnymi przenos niami, w
obawie ze kogo$ urazisz, obawiaj sie jedynie abys$ nie zanudzit.

Pisz jezykiem bezposrednim uzywajac zwrotu "Ty", gdyz kierujesz sie do
jednego klienta a nie przemawiasz na wiecu.

Jesli nie bedziesz umiat pisac¢ krétkimi mocnymi sentencjami trafiajgcymi do
serca czytajacego, to stracisz jego zainteresowanie i tym samym stracisz
szanse zarobku. Krotkie mysli czynig twoj tekst zywym, trzymajgcym w
napieciu czytajgcego, nie pozwalajgc nikomu usnac.
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6. Pisanie porywajacych prezentaciji nie przychodzi tatwo

Nie oczekuj ze uda Ci sie to juz za pierwszym razem. Pisz prezentacje
jednego dnia, wracaj do nich nastepnego i czytaj je ponownie a szybko
odkryjesz w nich wiele brakéw. Napisanie dobrej prezentacji potrafi tym
sposobem zajmowaé doswiadczonym ludziom marketingu nawet do miesigca
czasu ! Nie oczekuj wiec ze twoje kopie beda doskonate w godzinach ! |
pamietaj to ilo§¢ czytajacych i rezultat sprzedazy jest jedyng oceng jako$ci
Twoich prezentacji a to dopiero wida¢ w praktyce.

Gdy myslisz ze juz masz w 100% doskonatg prezentacije to tutaj jest kilka
rzeczy ktére musisz zrobi¢ aby sie wstepnie upewnic:

Zacznij od 3-5 niezaleznych przyjaciot, a wiec osob ktérych opinii ufasz i
popros ich aby popatrzyli krytycznie na Twojg kopie. Proszgc aby Cie
poinformowali o wszystkich btedach, przeoczeniach i stylistycznych
niejasnosciach. Ma to byc¢ tak krytyczne i obiektywne jak mozliwe, gdyz
sprawiajgc Ci przyjemnosc¢ uprzejmosciami moga Cie narazi¢ na straty!
Patrzac na swojg gotowg prezentacje zastandw sie na istotnymi detalami,
dajgc sobie odpowiedZ na to czy ponizszych punktéw nie mozesz dodatkowo
podkreslic, lub poprawic:

1. Czy moge byC bardziej interaktywnym?

Czy moge powiekszy¢ liste korzysci?

Czy moge by¢ bardziej konkretnym i jasnym?

Czy moge zaoferowac wiecej warto$ci pozornych?

Czy moge usuna¢ watpliwosci, lepszg motywacjg i o$wiadczeniami?

Czy moge to uczynic bardziej przekonywujacym ?

Czy moge bardziej energicznie nawotywac do podijecia decyzji?

Czy moge zaoferowacd lepszy serwis, konsultacje?

. Czy moge zaoferowac lepszg gwarancje?

Na koniec podziel swoj tekst na mniejsze paragrafy i skoncentruj sie na
poszczegblnych paragrafach gdyz tym sposobem jest tatwiej skoncentrowac
sie na detalach. Czym wigcej czasu na to poswiecisz tym lepszy osiggniesz
rezultat.

©®NODOAWN

7. Stworz akcje i wpltyn na podswiadomosé klienta

Jak pisa¢ z magnetyczng sita, tak porywajgco aby czytano kazde stowo! Czy
jestes gotowy otworzyé podswiadomos$¢ czytelnika, tak aby widziat doktadnie
to co chcesz aby widziat ? i czut to co chcesz aby czut ?

Robi sie to uzywajgc czasownikdéw w tekscie.
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Czasowniki czynig ze to co méwisz zaczyna zy¢ petnig akcji, sity |
magnetyzmu. Uzywaj mocnych i aktywnych stow, typu:

Kreuj, Otwérz, Obréé¢, Odkryj, Trzymaj, Buduj, Znajdz, Wyzwdl , Eksploduj,
Ztam, Zerwij, Uderz, Rozszarp, Upusé, Zostaw, Pu$¢ , Kopnij , Celuj, Ciag,
Chodz, Idz, Zréb, Zadzwon, Tnij, Pchaj, Wstan, Wstrzagsnij, itd..."

Przyktady korzy$ci docelowych zaczynajgce sie czasownikami:

— Stworz nieograniczone mozliwo$ci zarobku zamieszczajgc strony domowe w
internecie.

— Osiggnij mistrzostwo w sztuce pisania!

— Wyzwdl potege mozliwo$ci budujgc bazy danych!

— Przemien swoj komputer w maszyne do robienia pieniedzy!

— Daj sobie szanse zarobienia fortuny!

Jedno, czy dwu sylabowe czasowniki w formie rozkazujgcej okreslajgce akcje
I czynnosci fizyczne nadajq sity zycia i akcji temu co piszesz.

Kroétkie proste stowa i zdania, natadowane czasownikami stwarzajg
magnetyczna i petng perswazji atmosfere. Czasowniki posiadajg moc
doprowadzenia pods wiadomosci do stanu fermentacji, gdyz to
podswiadomos¢ jest osrodkiem reakcji i emocii.

Gdy czytajacy ma przed oczami tekst zawierajgcy krétkie czasowniki, to
odbierane sg one przez podswiadomos$¢ jako komendy. Dla twojej
podswiadomosci stwierdzenie," stwlrz nieograniczone mozliwo$ci zarobku...",
jest stymulantem do dziatania.

Nakaz ten steruje emocjami czytajgcego i mozesz widzieC siebie, w akcji,
tworzgcego, robigcego, budujacego, czy przestawiajgcego gory, jest to
pozytywng formg stymulacji i nakazu ! Wszystkie stowa, pisane, czy
wypowiedziane, wywotujg reakcje a te reakcje ktore ty wywotasz decydujg o
tym ile pieniedzy zarobisz. Technika ta jest niezbedna aby stymulowac, aby
podnieci¢ zmysty i odczucia czytajgcego.

Jedno jest pewne, je$li napisany przez ciebie materiat prezentacyjny nie
wzbudzi emocjonalnych reakcji w twoim czytelniku, to nie zarobisz pieniedzy !
Cho¢ wiekszos ¢ ludzi nigdy sie nie przyznaje do tego ze " tego typu reklama"
na nich, logicznie my$lacych ludzi nie dziata , to sie myla.

Ci ktérzy tak myslg to wyraZnie nie maja pojecia o0 mechanizmach
funkcjonowania umystu !

Popatrz tylko na propagande faszystowska, czy komunistyczna, przeciez byt
to populistyczny, krzykliwy i skrajnie prymitywny betkot a jednak porywat
miliony i w imie tego betkotu zabito miliony wspo6t ludzi!

Dlaczego o tym pisze? Pragne po prostu Ci uzmystowic jakg potezng moc
majg stowa. Stowa potrafig wytaczy¢ logike, jesli ktos sie nimi postuguje po
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mistrzowsku.
Kiedy$ Einstein powiedziat ze: "Istniejg tylko dwie bezgraniczne rzeczy, to
wszech$wiat i glupota ludzka, ale nie wiem ktére z nich jest wigksze"

8. Drobne uwagi

Na koniec kilka technicznych uwag na temat stylu pisania:

1. Trzymaj sie z daleka od DUZYCH LITER, czy tez DUZYCH
POGRUBIANYCH jesli jest to tylko mozliwe. Przynajmniej nie pisz w ten
sposob dtuzszych zdan niz 3 stowa, bo styl ten utrudnia i zwalnia czytanie.
Lepiej jest wszystko pisa¢ matymi literami, powigekszajac rubryki, podkre$lajac
wazne stowa, pociemniajac je czy tez zmieniajgc styl czy kolor czcionki. W ten
sposbéb Twoja kopia bedzie znacznie bardziej czytelna i mniej monotonna.

2. Pisz w ekscytujacy sposdb, motywujac czytajgcego do tego aby pragnat
przeczytaé¢ wszystko do konca. Pisz tez anonsy i ogtoszenia w waskich
kolumnach, tak aby wypetniaty dostepne miejsce od linii po linie, wtasnie tak
jak sg wypetnione kolumny w gazetach. (i punkt 2 ktéry teraz czytasz gdyz to
czyni proces czytania i przyswajania duzo tatwiejszym.)

3. Pisz tak aby kazda sentencja, kazda mys| przechodzita ptynnie w nastepna.
Pamietaj ze to jest niezmiernie waznym jesli nie chcesz stracié¢ czytelnika. Nie
obawiaj sie pisania dtugich kopii, gdyz jesli piszesz poprawnie to ludzie
wytrwajg do konca. Mitem jest twierdzenie ze dtugie kopie odstraszajg
czytajgcych. Jest wrecz odwrotnie i czesto dobrze napisany list przewodni na
10 stron A4 moze sprzedawac znacznie lepiej niz taki ktéry ma tylko pét
strony.

4. Trzymaj w archiwum wszystkie dobre teksty ktore przyciagaty klientéw.
Unikaj tez krzykliwych i przesadnych twierdzen, gdyz teksty tego typu majg
odwrotne dziatanie, wzbudzajg po prostu us miech wspotczucia. Kopie
prezentacji ktore byty sukcesem zawsze mozna czytaé, korzystac z trafnych
sformutowan itd.. nie kopiuj jednak catych paragrafow bez uprzedniej zmiany
niektorych stow jesli prezentacje nie sg Twoje.

5. Uzywaj podtytutdw i rubryk aby wigzaty wzrok.

Przerywaj tekst podtytutami, rubrykami, numerowaniem, punktowaniem itd..
aby przyciggac¢ wzrok czytajgcego, przerywajac tym sposobem monotonie
tekstu. Tworz je w ten sposob aby brzmiaty podobnie jak

nagtowki i rubryki. Troche sensacyjnie i nowinkowo, obiecujac swoim
istnieniem cos niezwyktego w nastepujagcym po nich tek$cie. Podtytuty
przyciagaja wzrok pospiesznie przelatujacy strony, zmuszajac

do czytania. Pamietaj ze szczegdblnie w internecie tempo przegladania tron
jest wieksze niz w gazetach. Zaopatrujgc prezentacje w mocne nagtéweki,
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zmuszasz czytajgcego do zwrdcenia uwagi na te najwazniejsze i do czytania
choé fragmentow tekstu.
6. Twoja kopia musi by¢ bezbtedna.
Wolna od bteddw stylistycznych i gramatycznych. Jesli tylko pozostanie w
prezentacji jedno stowo napisanie niepoprawnie, lub tez niejasne lub
niedokonczone zdanie to mozesz skonczy¢ drapiac sie po gtowie i
zastanawiajgc sie dlaczego nikt nie reaguje na Twoje prezentacje. Twoja
kopia musi by¢ jasna w kazdym aspekcie, gdyz inaczej ryzykujesz to ze
otrzymasz setki listdw od osdb ktore bedg prosity o dodatkowe wyjasnienia.
Jesli natomiast prezentacja przejdzie bez odzewu to znaczy ze wykonate$
dobrg robote !
7. Nie daj sie nigdy ztapac na rozpisywaniu sie nad cechami produktu ktory
oferujesz. Musisz wyjasnic jakie korzysci przynosi posiadanie produktu, gdyz
tylko korzy$ciami jest zainteresowany Twoj potencjalny klient. Przyktad: Ten
produkt zaoszczedzi ci 45% czasu w wykonywaniu tych samych czynnosci
jakie wykonywate$ dotychczas" itd... Pamietaj ze to korzysci sprzedajg a nie
ksztatty.
8. Piszac postuguj sie tak czesto jak to jest mozliwe zwrotami  Ty", Tobie"
itd... Twgj potencjalny klient musi rozumiec ze korzysci o jakich piszesz
dotyczg jego a nie Ciebie! Piszac Twdj produkt zostanie dostarczony..." nie
oznacza to samo co piszac: Produkt dostarczamy..." Istniejg tu zasadnicze
roznice psychologiczne dotyczgce kwestii przejscia czegos$ na witasnosé.
Tekst marketingowy ma by¢ bezposredni i prosty nie postuguj sie zwrotami
Wy" i Panstwo" gdyz zwracasz sie bezpo$rednio do jednego klienta a nie
jego parafii.
9. Zawsze podawaj petne detale kontaktowe.
Nigdy ale to nigdy nie ukrywaj sie za Box.148 itd.. gdyz nikt nie robi interesow
z anonimowymi postaciami. Musi by¢ zawsze podany nie tylko petny adres,
lecz petne detale kontaktowe jak telefony, e—-maile itd.. tak aby zainteresowani
tg formg kontaktu mieli do niego prawo. Tylko w ten sposob Twdj potencjalny
klient przejdzie do blankietu zamodwien.

Zachowaj kontrole.

W chwili gdy juz posiadasz list przewodni, czy tez oferte ktdra przynosi
wystarczajgca ilo$ ¢ zainteresowanych i klientéw to tatwo jest sig§¢ na laurach
| rozkoszowaé sie owocami zycia.

Musisz jednak pamigtaC ze w marketingu zaden poziom sprzedazy nie
powinien by¢ wystarczajgcy. Uwarunkowania rynku sg niezwykle kapry$ne do
czego dochodzi rownie agresywna konkurencja, co czyni ze nalezy
bezustannie starac sie doszlifowywac¢ metody, probowaé nowych, prowadzi¢
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analizy i testy nowych instrumentéw, metod itd...
9. Styl pisania

Prostota, $miato$¢ i jasnos ¢ sformutowan to zawsze sprzedaje bardzo, bardzo
dobrze. Kluczowg formuta anonsu, listu przewodniego, czy ogtoszenia, jest
sformutowanie, w skrécie z angielskiego A.l.D.A.

A. Od Attention. Odnosi sie do nagtowka i to ten jest kluczem do sukcesu, i
podobnie jak nagtéwek artykutu w gazecie decyduje o tym czy dany artykut
jest czytany, czy tez nie. Réznicg jest ze artykuty czytamy bo bawig, informuja,
uczg, czy oznajmiajg sensacje. Ogtoszenie natomiast nie spetnia zadnej z
tych r6l i dlatego tez nagtowek musi by¢ wyjatkowo sformutowany aby
zatrzymat wzrok przelatujacego pospiesznie strony czytelnika.

Dlatego tez poczatek materiatu reklamowego musi zwrdci¢ Uwage czytelnika.

l. Od Interest. Rubryka i pierwsze linijki anonsu, czy listu przewodniego muszg
wzbudzié niezwtoczne Zainteresowanie, gdyz w innym przypadku nie czytamy
materiatu prezentacyjnego do konca.

D. Od Demand. Cato$¢ materiatu prezentacyjnego musi wzbudzi¢ w nas
Potrzebe, (chetnie wrecz pozadanie), gdyz w innym przypadku nie
przechodzimy nigdy do ostatniej fazy do Akcji.

A. Od Action. Tu siegamy po portfel czy portmonetke.

Dlatego tez pragne sie z Tobg podzieli¢ najwiekszymi sekretami reklamy.
Wyprébowanymi metodami przez lata doswiadczen i praktyki najlepszych
specjalistow marketingu.

10. Sposob pisania

Ucz sie i opanuj jezyk ojczysty dobrze, bardzo dobrze.

To jest Twojg bronig w bitwie o klienta. Twoja umiejetnos ¢ postugiwania sie
jezykiem w drodze do Akcji, umiejetnos¢ przekazu i przekonania klienta, jest
wynikiem Twoich zdolno$ci komunikacyjnych.

Umiejetnos ¢ przekazania cech i zalet twojego produktu, czy ustug w formie
pisemnej jest nawet wazniejsze od samego produkiul!

Czytatem twierdzenie jednego z ekspertow marketingu, ktory stwierdzit ze
wyglad i forma anonsu to tylko 20% jego efektywnosci. Reszta to aktualne
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przestanie, a wiec w jaki sposob to piszesz. Prawda ta jest powtarzana przez
wszystkich. Earl Nightingale, geniusz marketingu, wyrazit to w nastepujacy
sposob:

"Bez wzgledu na twoja rase, pte¢, ubidr, czy wyglad, to nic nie méwi o Tobie
tyle jak jezyk ktérym sie postugujesz!"

Postuguj sie tatwym do czytania jezykiem.

Jezyk prosty i dosadny jest znacznie przyjemniejszy niz zargon specjalistow.
Uzywaj krotkich zdan i paragrafow, trzymajac sie scisle tematu. Czytaj Swiezo
napisang kopie materiatu prezentacyjnego na glos przed lustrem. Jesli nie
brzmi realistycznie, czy uczciwie, przepisuj to do chwili az bedziesz
zadowolony.

Uzywaj jezyka "méwionego". Jest to jezyk uzywany na co dziehn choc nie jest
literacko gramatyczny. Nie jest gramatycznym zaczynac zdanie od, Dlatego
tez, W ten oto sposdb, Pomimo to, Bez watpienia, Aktualnie ,Faktycznie, Gdy,
|, Ale, etc. Sg to spdjniki zdan gtownych z podrzednymi. W jezyku mowionym
uzywamy ich jednak na co dzien.

Forma ta, uzywanie jezyka mowionego jest jedynym dopuszczalnym
odstepstwem od zasad. Gdyz jezyk ten jest bliski i nie powoduje uczucia
wyobcowania.

Dlatego tez nie obawiaj sie form tych uzywaé w marketingu. Powtarzam, nie
obawiaj sie zaczyna¢ zdan od, I, Czy, Lecz, itd., gdyz te spojniki normalnie
uzywane do taczenia kroétkich sentencji, w jezyku méwionym i marketingowym
uzywane sg do tgczenia mysli.

Unikaj dtugich zdan, starajac sie zachowac¢ zasade 10—ciu stow w zdaniu. Ta
metoda wcigga i utatwia czytelnikowi czytanie tekstu.

Styl jakim piszesz nie powinien odbiega¢ od stylu jakiego uzywasz siedzgc w
kawiarni przy kawie, rozmawiajgc ze starym przyjacielem. Ma to brzmie¢
doktadnie jak rozmowa dwaoch starych przyjaciét. Bo pomijajac swoich
najblizszych, to czyjg sympatie chciatby$ pozyskaé najbardziej ?

Naturalnie Swojego Klienta !

Pisz materiat prezentacyjny do twojego produktu tak, aby brzmiat jak artykut
reportera.

Gdzie w krétkich sentencjach donosisz czytelnikowi wspaniatg nowineg, czy
opowiadasz historie produktu ktory prezentujesz, a wiec co on robi, jak dziata,
jakie daje korzy$ci, i w jaki sposéb moze dramatycznie zmienic zycie klienta.
Zapamietaj ze jesli zacytujesz pozytywna opinie klientow ktérzy juz kupili Twoj
produkt to moze to by¢ czysto psychologicznie wigecej warte niz caty materiat
prezentacyjny.
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Nagtéwek jest twoja pierwsza szansa zrobienia interesu , nie pozwdl aby to
byta ostatnia. Nagtéwek jest najbardziej istotnym sktadnikiem anonsu, gdyz
jest to: "Anons Twojego Anonsu”. Dawid Ogivly, jeden z najwybitniejszych
specjalistow marketingu stwierdzit ze 5 razy wiecej ludzi czyta nagtéwek niz
sam anons. Dlatego tez, jesli nie przetestujesz roznych nagtéwkdw i nie
wybierzesz najbardziej efektywnego, to tracisz 80% swoich pieniedzy.

Ja zawsze pisze 25 nagtdéwkow do kazdego ogtoszenia, czy listu
przewodniego. To nie tylko daje mi nowe pomysty, lecz pobudza szare
komorki do koncentracji nad zagadnieniem, dajac tym samym idee do nowych
pomystéw. Pozwala mi to tatwiej zrozumie¢ zalety produktu, charakter rynku i
grupy docelowej do ktdrej probuje dotrzec. W ten sposéb moge rozwingé
temat i ujrze¢ go z punktu widzenia w ktérym bym go nie ujrzat gdybym nie
posiedziat nad tematem przynajmniej kilka godzin.

11. Sekrety ogtoszen

Ogtoszenie jesli jest sformutowane wtasciwie to moze przynies¢ wrecz
nieprawdopodobny rezultat. Co w efekcie koncowym moze sie okazac jedng z
najtanszych form marketingu.

Proste dobrze napisane ogtoszenie moze dokonac cuddéw!

Prawda jest taka ze wiekszo$¢ firm zamieszcza kosztowne wiekszego formatu
anonsy, gdyz nikt nie wierzy w funkcjonalno$ ¢ matych ogtoszen.

Ogtoszonka takie zamieszczane w wiekszej liczbie wydawnictw moga jednak
przynie$¢ miliony. Uwarunkowane jest to jednak tym, ze muszg byc¢ po
mistrzowsku napisane.

Kluczem do powodzenia jest to ze mate ogtoszenia maja jedynie stuzy¢ jako
generatory zainteresowania, gdyz jest w nich zbyt mato miejsca aby klienta
doinformowaé, motywowac i na koniec sprzedac produkt.

Zamiast sprzedawac, musisz w dwoéch czy trzech zdaniach wzbudzié
zainteresowanie produktami na tyle aby zainteresowany podniost stuchawke
czy napisat list proszgc o blizsze informacije.

W chwili gdy potencjalny klient sie zidentyfikuje, musisz umie¢ go motywowac
| oszotomi¢ jakoscig produktu, oszotomi¢ sumg korzysci jakie wyniesie
posiadajgc Twdj produkt. Jak juz wspomniatem kluczem do wszystkiego jest
mate, zawierajgce moze 25 stow ogtoszenie, ktdre musi spetnié tak witalng
role motywowania czytajgcego do przejscia do  Akgciji!

Podaje kilka przyktadow i wskazéwek na to co powinno zawierac ogtoszenie i
jak powinno by¢ sformutowane:
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1. Zdefiniuj co chcesz przez swoje ogtoszenie osiggnac.

Czy chcesz aby klient czytat i sie $miat, czy tez aby po przeczytaniu
natychmiast sie z Tobg skontaktowat.

2. Zdefiniuj profil psychologiczny osoby do kt6rej ogtoszenie to jest
skierowane. Kto to w przyblizeniu jest kobieta czy mezczyzna, bogaty czy
biedny, w jakim jest wieku itd.. O ile jeste$ w stanie okresliC osobe ktorej swoj
produkt chcesz sprzedac, i czym doktadniej jeste$ to w stanie zrobi¢ tym
lepiej. W innym przypadku jest bardzo trudno sprzeda¢ cos komus$, o kim
praktycznie nic nie wiesz i jakim jezykiem sie do niego zwracac.

3. Posiadajac "zatozony" profil klienta powinienes znalez¢ te stowa kluczowe,
te przyciski ktdére go wtgcza, wzbudzajac jego zainteresowanie.

Te gorace przyciski to takie sformutowania, czy stowa , jak: biznes z domu,
finansowa niezaleznos$¢, zyski, pienigdze, finansowanie, praca za granica, jak
schudngg, fortuna ,jak zarobi¢ fortune, natychmiastowa utrata wagi, itd... Jak
wiesz istnieje kilka niezmiernie waznych psychologicznie stabo$ci" ktére
mamy WSzyscy |

automatycznie zwracamy uwage na wszystko to co ma zwigzek z: dobrym
samopoczuciem, wygladem, zdrowiem, wygodnym zyciem, respektem innych i
naturalnie zainteresowaniem ptci odmiennej (dla niektorych tej samej).

4. Uzywajgc maksymalna ilos ¢ tych gorgcych przyciskdw pasujgcych do
Twojego produktu, wpleé je w tekst ogtoszenia sktadajacy sie np. z 25-ciu
stbw. Pamietaj ze pierwsze 3- 4 stowa sg najwazniejsze i muszg by¢ dobrane
z nadzwyczajng troskliwoscig. O ile twoim celem jest aby dosiegna¢ czytelnika
ktory sie zidentyfikuje, to ogtoszenie takie powinno spetni¢ swoja role.

5. W chwili gdy ogtoszenie jest juz gotowe do zamieszczenia, wybierz kilka,
czy kilkanascie wydawnictw czytanych przez twojego "zatozonego klienta i je
zamie$é. Zwrd¢ uwage na to ze za te same pienigdze co kosztuje jeden anons
na poét strony bedziesz mdgt zamiesci¢ z pewno$cig kilkanascie swoich
matych ogtoszen.

6. Zanim ogtoszenia zostang zamieszczone, musisz juz posiadac
przygotowany pakiet materiatéw reklamowych ktére klient otrzyma w chwili
skontaktowania sie. Pamietaj ze te informacje muszg daé¢ odpowiedZ na
wszystkie nurtujgce klienta pytania, motywujgc go do kupna produktu.
Wizualizujgc korzysci jakie przynosi w takim stopniu aby nie mogt mu sie
oprzec.

7. W chwili ukazania sie ogtoszen prowadz rejestr ilosci otrzymanych
odpowiedzi z ogtoszenia a utatwi ci to bardziej ekonomiczne planowanie
nastepnych kapani reklamowych. ProwadzZ od poczatku wtasne statystyki,
bazy adreséw i bazy danych, gdyz to jest wtasnie to co jest podstawg
funkcjonowania firmy wysytkowe;.
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12. Jak list przewodni zwieksza zyski

Patrz na kazdy kontakt ze swoim klientem jak na dodatkowg mozliwo$¢é
poprawienia swojej relacji z nim. Jedna z najlepszych form uczynienia tego
jest pisanie listdw przewodnich. Listy takie sg dotgczane do ofert sprzedazy,
do kazdego produktu ktéry dajemy w prezencie i w odpowiedzi na kazde
zapytanie jakie otrzymujemy od klientow.

Jest to niezwykle wazne aby list taki towarzyszyt kazdemu produktowi ktéry
wysytasz do klienta, gdyz wysytajac produkt bez komentarza, czy
podziekowania za zamdwienie, klient moze to po prostu odebrac, ze zrobit
swoje i juz moze odej$¢é.

Mozna tego tatwo unikng¢ dotaczajgc krotki list, wyrazajgcy podziekowanie i
troske o klienta. Proszac aby dzwonit gdyby miat pytania, uwagi, czy problemy
w ktorych mégtbys poméc. Okazujgc troske i zainteresowanie, budujesz
wiasna wiarygodnos ¢, co sie bardzo w biznesie optaci !

Kluczem do takiego listu przewodniego jest:

1. List powinien by¢ napisany jak list prywatny i brzmiec tak jak by pochodzit
od "zywej "osoby.

2. Powinien byC podpisany odrecznie i zawiera¢ numer telefonu osoby
kontaktowe;.

3. Ma wygladac tak jak by byt napisany dla osoby do ktérej zostat wystany,
chetnie z imieniem odbiorcy w nagtéwku i ma to by¢ tadna kopia.

4. Ma by¢ podpisany odrecznie, btekitnym atramentem.

5. Nagtowek listu ma by¢€ pierwszg rzeczg ktéra klient widzi po otwarciu
przesytki, e-maila, itd..

6. Powinienes przegladac listy regularnie aby byty aktualne i adekwatne do
czasu i produktu.

Nie zaniedbuj pisania listdw przewodnich, gdyz majg tak samo wazng funkcje
jak oferty i materiaty reklamowe, po prostu nadajg twoim prezentacjom
personalny wyglad. Wszystkie te detale spetniajg pewne okreslone funkcje w
marketingu i sg niezmiernie wazne jesli pragniesz zbudowac dtugoterminowe
relacje ze swoimi klientami!

To te relacje, zazytos ¢ i zaufanie klienta statego sg najistotniejsza rzeczg i
najcenniejszym kapitatem twojej firmy!

Gdyz musisz pamiegta¢ ze najwiecej kosztuje dokonanie pierwszej transakcji, a
raz przekonany klient ktérego zaufanie pozyskates to staty klient, a staty klient
to pienigdze w banku!

13. Jak pomnazac¢ rezultaty swoich ogtoszen
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Co by sie stato gdyby raptem czytato Twoje ogtoszenia trzy, pieé, czy tez
dziesiec razy wiecej ludzi ? Otrzymat bys proporcjonalnie kilkakrotnie wiecej
zaméwien, prawda ? Tg potezng role generatorow zainteresowania Twoim
ogtoszeniem, czy ofertg spetnia nagtéwek. Temat dotyczacy techniki pisania
doktadnie omawiatem w poprzednich rozdziatach, dlatego tez w tym oto,
pragne to ujaé w skrécie. Préby wykazaty ze pieciokrotnie wiecej ludzi czyta
nagtowki niz umieszczony pod nimi tekst. Jesli wiec Twodj nagtowek nie
zatrzyma wzroku klienta pospiesznie przelatujgcego strony i nie zainteresuje
go tekstem to mingte$ sie z celem i lepiej by byto nie zamieszczaé anonsu!
Te potezne funkcje sg znane i udokumentowane.

Testy przeprowadzone z nagtdwkami pokazaty, ze niektére z nich potrafity
zwiekszyC poziom sprzedazy, 21-krotnie! Doktadnie 2100%, nagtéwki te
zamieszczano naturalnie nad tekstem ogtoszen o tym samym brzmieniu !
Nie jest to jednak przypadkiem i tutaj istniejg Sciste requty ktére nalezy znaé i
przestrzegacC. To nie to co masz do przekazania czytelnikowi jest wazne, lecz
to w jaki sposéb to robisz!

Jedna z wyprébowanych form nagtéwka to nagtowki, "Jak", np.: "Jak doznac
ulgi cierpigc na artretyzm"

Tych sze$¢ stdw wyjas nia wszystko:

" Przywotuje uwage zainteresowanej grupy docelowej.

" Obiecuje przyniesienie ulgi cierpigcym.

" Obiecujac jednocze$nie ze wszystko na ten temat bedg mogli przeczytaé w
oferowanym raporcie.

Piszac nagtéwki, stwdrz przynajmniej 25 nagtowkdéw do tego samego
ogtoszenia, wybierajgc na koncu najlepszy. Najlepiej jest kierowac sie
pewnym systemem, piszac np. 3 nagtéwki w kazdym stylu, oto tematy:

# Wiadomosci / obwieszczenia

# Ceny / wartos$ci

# Wyznania / oSwiadczenia

# Cennej informaciji

# Zaangazowania / testu

# Zapytania

# Ostrzezenia

# Pokrewienstwa / przynalezno$ci

# Sensacji.

Cwiczenie to jest niezmiernie wazne i pomaga zrozumieé zagadnienie,
zmuszajac do analizy i my$lenia "na temat". Pamigtaj ze nagtowki sg witalne
dla Twoich kampanii marketingowych, i nie ignoruj tego!

Dobry nagtéwek to r6znica miedzy sukcesem a fiaskiem, to czesto by¢ albo
nie by¢ w biznesie!
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Popatrz co sie stanie z naszym i tak juz dobrym nagtéwkiem, z przyktadu
powyzej, "Jak doznac ulgi cierpigc na artretyzm" | jesli dodamy jedno stowo
"Jak szybko doznaé ulgi cierpigc na artretyzm", klient chce rezultatu a to
szybko" okresla rezultat. Co by sie jednak stato gdybysmy jeszcze co$
zmienili?, piszac: "Jak dozna¢ kompletnej ulgi cierpigc na artretyzm”, to
okresla stopien ulgi, lecz popatrzy dalej dodajac, "Jak doznaé kompletnej ulgi
w 3 minuty, cierpigc na artretyzm”,
Czy niema to wiekszej sity przebicia, gdy okreslisz stopien ulgi i zarazem czas
?
Czy rozumiesz moje rozumowanie ? Dlaczego moéwie ze nalezy napisac
chetnie 30 nagtowkow na ten sam temat? Dopiero takie ¢wiczenie otwiera
umyst, pozwalajgc widzie€ jasno i analitycznie catos¢ zagadnienia. Pamieta;
kluczem do Twojego anonsu jest nagtowek, dlatego tez poswie¢ temu bardzo
wiele uwagi i czasu.

14. Forma materiatow reklamowych

Najlepszy design i forma anonsu nie jest w stanie zrekompensowac jego
stabej kopii.

1. Gtéwna rzecz to uzycie wtasciwej czcionki, np. typu, MS Serif, majgcej mate
stépki i gtdwki. Ten rodzaj czcionki jest wyprébowany jako niezwykle przyjazny
dla oka, zwigksza tatwos$ ¢ czytania, wprowadzajgc czytelnika

jak gdyby z jednego stowa w drugie.

2. Czcionki innego typu powinny byc¢ tylko uzywane w nagtowkach i rubrykach.
3. Umieszczajagc nagtowek w znakach cytatu zwiekszasz jego poczytnosc od 5
do 10%.

4. Przesuniecie pierwszej litery zdania w paragrafie, zwieksza poczytnos$é
prawie o 10% Wyjasnieniem moze by¢ to ze przycigga to tatwiej oko do
paragrafu, przerywajgc tym sposobem monotonig tekstu.

5. Pisz tak aby twoj anons, list przewodni, wygladat i brzmiat jak sensacja, czy
doniesienie prasowe, czym bardziej nowinkowo tym lepiej.

6. Dopatrz aby twoj anons czy ogtoszenie miat maksymalnie ostre kontury.
Musi by¢ drukowany laserowo, czy ztozony jako linoprint, czy cos
podobnego,.. gdyz w innym przypadku jego kopia w gazecie bedzie nie ostra i
niewyrazna. Sg to tylko stracone pienigdze, gdyz czysto psychologicznie to
ponad 60% czytelnikow nie ma zaufania do firmy ani produktu, ktory jest
prezentowany nieprofesjonalnie i trudno go przeczytac!

7. Zk6z tak kopie anonsu aby wszystko, oprocz nagtowka miescito sie idealnie
w liniach prostych. Podobnie jak kolumna prasowa!

Przejrzyj wydawnictwa i przestudiuj anonsy innych firm.
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Wez linijke, pomierz i przeanalizuj utozenie nagtowkow, rubryk, tekstu itd..
Pamietaj ze jesli sg to drogie anonsy duzych i znanych firm to powinno to byc¢
zrobione dobrze, gdyz kto§ kompetentny odpowiada za ich zamieszczenie,
(lecz czesto nie jest to zadng gwarancija).

15. Jak pisa¢ i prowadzi¢ promocje e-mailem

Skoncentruj sie wpierw na nagtowku ogtoszenia a w przypadku e-maila, tez
na rubryce tytutu e-maila. To jest to co czyni ze kto$ usuwa e-mail, lub tez go
otwiera.
Temat e-maila musi wzbudzac¢ zaciekawienie i motywowac to otwarcia go.
To jest Twoim pierwszym wyzwaniem. Unikaj prosze sztuczek wpisujgc w
tytule co$ z czym zawarto$ ¢ e—maila nie ma nic do czynienia.
Jesli zmusisz kogos$ podstepem do otworzenia czego$ czego i tak nie chce
czytad, to i tak to usunie a jesli zapamieta od kogo to byto to juz nie bedziesz
miat powtornej szansy na wystanie czegokolwiek.
Tutaj w gre wchodzi psychologia i najlepiej funkcjonujg pytania, lub tez
delikatne twierdzenia typu: Czy wiedziate$ o tym ze...", Czy to juz
widziate§?", Czy ja Ci to juz wyjadniatem ?", To niby proste, lecz zadawanie
prostego pytania, bez narzucania sig, pytania ktére na dodatek wymaga
odpowiedzi, to 100% gwarancji ze przekaz zostanie przynajmniej otworzony.
Lezy to w naturze naszej psychiki ze zadane pytanie nurtuje nas i staramy sie
na nie znalez ¢ odpowiedz. Wszyscy jesteSmy ciekawscy z natury a tagodne
potechtanie tej ciekawo$ci zawsze doskonale funkcjonuje!
Jesli natomiast w tej samej linijce wpiszesz: 50% taniej za méj klamot..!",
Niezwykta okazja!!" i tym podobne to masz prawie 80% szansy ze
uodporniony na takie hasta uzytkownik internetu nawet ich nie otworzy.
Wyjatkiem sg naturalnie osoby ktére Cie dobrze znaja, gdyz dla tych nagtéwek
od Ciebie nie ma znaczenia. Cafa reszta natomiast jest juz tak uodporniona na
hasta z wykrzyknikami ze traktuje takie przesyiki (za przeproszeniem) jak
przystowiowego wrzoda na posladku.
Postugujac sie takimi rubrykami i tak przeciez nic nie sprzedajesz, gdyz to nie
rubryka sprzedaje! Celem jest tylko osiggniecie tego aby osoba kt6ra otrzyma
przekaz go otworzytal
Pamietaj ze gdy piszesz rubryki e-maili, rubryki anonsoéw, prezentaciji, czy tez
listow przewodnich to Twoim obowigzkiem jest tylko uczynié tak aby kupié
sobie troszke wiecej czasu, podtrzymaé zainteresowanie obiektu na tyle aby
cz6t sie motywowany dalszym czytaniem, dlatego tez nie wolno tej szansy
zmarnowac przesadnie krzykliwymi hastami. E mail czy tez mate ogtoszenie w
sieci nie ma sprzedawaé gdyz jest w nim zbyt mato miejsca na prezentacje.

18



www.obywatel.com <——- sprawdz ten adres!

Miejsce to ma byc¢ tylko wykorzystane na wzbudzenie zainteresowania i
odestania danej osoby do stron domowych wysytajacego

e—mail, czy tez anonsu, gdzie petne prezentacje majg dokonaé reszty a wiec
odesta¢ odwiedzajgcego do blankietu zamowien.

Zwro¢ uwage na to ze w przypadkach gdy w wysytanej prezentaciji lub anonsie
nie ma wystarczajgco duzo miejsca aby co$ sprzedawac to madrym jest
postuzenie sie technikg dania czego$ za darmo, w tym tylko celu aby $ciggnaé
czytajgcego do strony domowej gdzie znajdujg sie petne prezentacje tego co
masz do zaoferowania.

Wspominatem wcze$niej ze oferujac swéj produkt nalezy zaoferowac kilka
ekscytujacych bonuséw! To co robie tutaj piszac list do oséb ktdére mam w
swoich listach adresowych to delikatny wybieg, gdyz oferuje nie gtowny
produkt ktérego sprzedazg jestem zainteresowany, lecz jeden z bonuséw!
Dlatego tez takie krotkie przestanie jakie zamieszczasz w e—-mailu, musi
spetniaé pewne zasadnicze warunki:

# ByC bezposrednie i szczere

# Proste w sformutowaniu i bez przesady.

# Jezyk jakim sie postugujesz ma by¢ potoczny i prosty.

Oto przykfad :

W rubryce tytutowej e—-maila: Czy Cig juz o tym informowatem.. ?

Drogi Janie, (Je$li mozesz personalizowac przekazy wpisujgc imiona osob
docelowych to wspaniale)

Rozumiem ze jako inteligentny przedsiebiorca zawsze poszukujesz nowych
sposobow na poprawienie swoich rezultatdw sprzedazy w Internecie. (dodajac
w internecie motywujesz zainteresowanych tematem, lub tez pozwalasz im
zrezygnowac z dalszego czytania w przypadku braku zainteresowania)
Ostatnio odkrytem wrecz nieprawdopodobny pakiet oprogramowania przy
ktérego pomocy prawie potroitem moj rezultat sprzedazy, co mysle ze z
tatwoscig mégtbys i Ty uczyni¢ (wymienitem pierwszg korzy$§¢ prawie
trzykrotnie poprawiony rezultat)

Normalnie oprogramowanie to kosztowato by Cie setki dolaréw, lecz w
obecnej chwili mozesz je otrzymac za darmo! (oto nastepna korzysc¢) Tak na
marginesie to nie jest to wersja demo, to petna wersja i nie dojdg zadne koszty
w przysztosci! (wspominajac o petnej wersji eliminuje mozliwe obiekcje ze
beda musieli by¢ moze ptacié za to p6zniegj)

W zwigzku z tym ze nie istniejg tu dla Ciebie zadne ukryte koszty to tylko
prosze abys ten e—mail przekazat zainteresowanym tematem przyjaciotom.
Naturalnie w chwili gdy oprogramowanie to przekona Cie w praktyce o tym ze
wszystko co mowitem byto racja.

Prawda ze to uczciwa propozycja? (wymieniajac jeszcze jedng korzy$¢, a
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wiec petna wersja — bez kosztow, na miejscu jest wyjasni¢ dlaczego cos
takiego dajesz za darmo, gdyz inaczej wigczysz drzemigcy w nas wszystkich
sceptycyzm).

Jesli traktujesz powaznie swoj biznes online, to nie zmarnuj prosze tej okazji i
skopiuj sobie ten pakiet odwiedzajgc: (tu adres URL).

Dziata to dla mnie w 100% wiec jestem pewny ze bedzie réwniez dziatato dla
Ciebie. (tu podkre$lam jeszcze raz moje twierdzenie)

Nie zwlekaj prosze gdyz to czasowo ograniczona okazja!

P.s. Prosze nie zapomnij ! W chwili gdy przetestujesz ten program i bedziesz
zadowolony to prosze przekaz tg wiadomos ¢ maksymalnej liczbie przyjaciot.
(tutaj potwierdzam uzasadnienie)

Zycze ci wiele sukceséw,

(imie nazwisko

oraz adres e-mail)

Powyzszy list jest przyktadem na to jak co$ takiego moze bycC krotkie,
konkretne, umiarkowanie obiecujgce i wzbudzajace zaciekawienie, a wszystko
to bez wielkich wykrzyknikow i przesadnego stylu. Wystarczajgco jednak aby
wzbudzi€ zainteresowanie bez draznienia czytajacego przesadng krzykliwg
retoryka !

Pamietaj ze gdy piszesz takie prezentacje to majg by¢ proste i zyczliwe, tak
aby brzmiaty jak bezposrednia rozmowa twarzg w twarz. Zresztg prezentacje
stron domowych muszg by¢ w tym samym tonie.

Unikaj pisania do klientéw, rozmawiaj po prostu z ludz mi!

Unikaj ztozonych, czy wzniostych mysli i pojec.

Uczyn to tak prostym aby kazdy to rozumiat i zarazem akceptowat.

Staraj sie po prostu pisac jezykiem mdéwionym i potocznym.

BadZ po prostu sobg nigdy nie kreuj sie na kogo$ kim nie jestes!

16. Jak pisa¢ ogtoszenia do e-zinéw

Pisanie anonsow i ogtoszen do gtéwnie e-zindw i FFA a wiec darmowych
sekcji ogtoszeniowych w sieci, wymaga troszke odmiennej techniki niz pisanie
prezentacji reklamowych rozsytanych e-mailem.

Jesli pragniesz aby spetniaty poktadane w nich nadzieje to musisz w tym
przypadku skoncentrowac sie gtownie na pisaniu wspaniatych nagtéwkow i
rubryk! Anonsy tego typu to zazwyczaj niewiele tekstu, by¢ moze kilka linijek,
wiec tutaj decydujaca role odgrywa nagtéwek.

Jak wspomniatem juz powyzej, to negatywne nagtéwki funkcjonujg najlepie;.
Wyzwaniem jest jednak kreowanie krétkich nagtowkow, tak jednak aby
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przemawiaty z wielkg moca.

Najwiekszym btedem marketingu jest pisanie nagtdwkow ktdre obiecujg
ogromne pienigdze. Wiekszos$ ¢ ludzi postrzega je jako krzykliwe hasta, co jest
jednak najgorszym to, to ze wiekszo$¢ z nas z gory przybiera defensywng
pozycje, na wyrost odrzucajac takie twierdzenia.

Strategia ta nie tylko wiec nie dziata, lecz wyrzadza piszgcemu dodatkowych
szkdd, pozbawiajgc go catkowicie wiarygodnosci !

Jesli naprawde pragniesz aby Twoje wysitki marketingowe byty sukcesem to
musisz sie czym$ odrézniac od catej reszty. W tym to celu najlepiej tez jest
postugiwac sie dwupoziomowg strategig marketingu gdzie w pierwszej fazie
tylko cos oferujesz za darmo aby dopiero po $ciggnieciu odwiedzajgcych do
swoich stron domowych rozpoczaC oferowanie tego co masz do sprzedania.
Technika ta jest jednak nieco inna gdyz tutaj miejsca na prezentacje w fazie
pierwszej jest znacznie mniej wiec wszystko musi by¢ zatatwione jedynie przy
pomocy jednego nagtéwka i kilku linijek tekstu !

Anonsik taki musi mie¢ wielkg site przekazu i jednocze$nie wzbudzié
wystarczajgca ciekawos ¢ aby motywowat do odwiedzenie danych stron
domowych w celu uzyskania petnych informaciji. To jego jedyna rola !

Oto kilka przyktadow takich anonsow ktore odniosty ogromne sukcesy:

Nr 1.

NIE instaluj tego darmowego programu !

Nie rob tego jesli pragniesz unikng¢ ttumow odwiedzajgcych Twoje strony
domowe. Nie réb tego jesli myslisz ze ten 100% darmowy program kosztuje
majatek. Nie rob tego jesli juz zarobite$ fortune, gdyz ta okazja moze tylko
dodatkowo pogrubi¢ Twoj portfel.

Nr.2

Darmowy program, wiec znika szybko!

W 100% darmowy i tylko przez ograniczony okres czasu.

Nie zwlekaj, dziataj niezwtocznie i skopiuj sobie ten wspaniaty program
marketingowy od ktérego eksplodujg Twoje strony domowe iloScig
odwiedzajgcych. Zréb to szybko zanim konkurenci to zrobig

Nr.3

Wybuchowe odkrycie w marketingu!

Zaopatrz sie w ostatnie przetomowe odkrycie w marketingu. Jesli nie cierpisz
z powodu nadmiaru odwiedzajgcych, to potrzebujesz tego co mamy do
zaoferowania. Jest to tak potezne ze uczyni z porazki zwyciestwo w
godzinach.

A najlepszym jest to ze jest to w 100% darmowe!

Nr.4

Skoncz pracowac! WyjedZz na darmowe wakacje
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Mozesz wybraé sposrdd 26 miejsc docelowych.

Rozdajemy za darmo tysigce darmowych wyjazdoéw, bez zadnych ukrytych
kosztoéw ani uwarunkowan. Oferta ta nie potrwa dtugo wiec pedz i zarezerwuj
sobie darmowe wakacje, to okazja zycia!

Zwro¢ uwage ze zywotnos¢ tych anonséw jest krétka.

Po maksymalnie kilku miesigcach intensywnego eksponowania ich przestajg
zwracad na siebie uwage i nalezy je zmienia¢ na nowe. Zalecane jest
$ledzenie kazdego zamieszczonego anonsu tak aby mie€ w petni wyobrazenie
jakie przynoszg rezultaty i w chwili gdy rezultaty malejg, nalezy zmieniaé
anonsy na nowe.

17. Jak tworzy¢ skuteczne banery

Reklama w sieci przy uzyciu banerow jest uzalezniona od kreatywnosci
tworzgcego baner i je$li ten zwraca na siebie uwage, potrafigc wzbudzic¢
zainteresowanie, czy tez zaintrygowac patrzgcego swojg oryginalnoscig to
spetnia swojq role nadal przynoszac niezte rezultaty.

Podaje kilka rad, jak nalezy tworzy¢ banery motywujace do kliknigcia !

a) Zachowaj jak najmniejsze wymiary baneru.

Nie mam tu na mys$li fizycznych wymiaréw w centymetrach, gdyz w wielu
przypadkach o detalach tych decyduje wtasciciel strony, lecz wielkos¢ baneru
w kilobytach. O detale odnosnie fizycznej wielko$ci baneru nalezy zapytaé
zamieszczajgcego, gdyz rozni ludzie majg rézne preferencje w zalezno$ci od
szaty graficznej strony. Kluczowym jest jednak szybko$ ¢ tadowania sie baneru
| tutaj wielkos ¢ ta definitywnie nie powinna przekraczac¢ 12K. Wiele firm
oferujgcych wymiany baneréw stawia nawet nizsze wymagania, jak 7K dla
banerow 400 na 40 pixli.

b) Dopatrz tego aby Twdj baner sie wyrdzniat.

Baner ktéry pasuje do szaty graficznej strony wyglada niewatpliwie tadnie,
lecz nie zwraca na siebie uwagi. Lepiej jest wiec robi¢ je jaskrawymi, w
zywych kolorach przycigga wzrok ogladajacego strone, dajgc znacznie

lepsze wyniki zainteresowania. Do§wiadczenie pokazuje ze banery w kolorach
niebieskich, zielonych i zéttych dziatajg najlepiej, podczas gdy biate, czerwone
| czarne sg najmniej atrakcyjne!

c) Uzywaj animacji !

Uzywanie animacji moze zwiekszy¢ skutecznos¢ banerow do 35%. Jesli
planujesz stworzenie ruchomych banerdw, to pierwszy obraz ma na siebie
zwroci¢ uwage patrzacego. Drugi natomiast i ewentualnie trzeci ma dac wiecej
informacji na temat produktu, czy tez strony domowe.
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d) Wezwij do dziatania.

Uzywajgc stow Kliknij Tu", Darmowe", czy tez za darmo", da Ci znacznie
lepszg frekwencje odwiedzin. Ludzie szczegdlnie lubig otrzymywac rzeczy za
darmo i dlatego tez stowa obiecujgce co$ gratis funkcjonujg najlepiej!  Kliknij
Tutaj" jest wezwaniem dziatajgcym na pod$wiadomosc¢ jak wezwanie, jak
komenda, ktdrg sie automatycznie wykonuje.

e) Nie uzywaj nazw produktéw.

W szczegdlnosci jesli baner dotyczy produktu innej firmy, ktérego promocjg
sie zajmujesz, lecz nawet Twojego wtasnego produktu. Prébuj sprzedawac
pewien pozytywny aspekt, pewng ceche z ktorg produkt sie wigze a nie jego
nazwe! Nazwa produktu moze sie kojarzy¢é z czyms$ co odwiedzajacy strony
domowe juz zna i naturalnie wie wszystko na ten temat i dlatego nie jest juz
zainteresowany.

f) Zadawaj pytania.

Nie pisz w formie oswiadczenia, ani nie prezentuj jedynie tadnej grafiki.
Postuguj sie pytaniami w stylu Szukasz darmowych gier?", Chcesz zarabiac
pienigdze ?". Pytania zadajg odpowiedzi i je$li sg wystarczajgco intrygujace |
nie mozna ich zby¢ odpowiedzig NIE to motywujg do szukania odpowiedzi i
klikniecia na baner! Takim przyktadem jest pytanie Chcesz zarabiaé
pienigdze?" Udowodnione jest ze pytania zwiekszajg frekwencje odwiedzin o
minimum 16%.

g) Uzywaj kryptycznych przestan.

O co im chodzi ? Co to znaczy ? Dlaczego tak twierdzg ?

Kryptyczne banery zatrzymujg wzrok patrzacego i intrygujg do znalezienia
odpowiedzi! Jesli i baner intryguje nie dajac jednak odpowiedzi na postawione
pytanie, to tym samym zmusza do klikniecia na niego.

Tajemnicze pytania zwiekszajg frekwencje odwiedzin o ponad 18%.

h) Stworz uczucie niezwtocznej potrzeby !

Jesli oferujesz produkt specjalny, czy jesli oferta jest ograniczona czasowo, to
nie zapomnij tego nadmienié, np. oferta czasowo ograniczona", ostatnia
partia", Oferta jednorazowa", Zostato jedynie 3 dni", itd..

To motywuje do klikniecia TERAZ a nie moze kiedys.

Stwarzajgc atmosfere pilno$ci, zmuszasz do inicjatywy a to zwieksza
frekwencje odwiedzin o ponad 15%.

i) Banery majg wtasne zycie.

Niech Ci sie nie wydaje ze mozesz stworzy¢ baner i potem uzywac go latami.
Banery jesli sg intensywnie uzywane mogg miec okres zycia od dwoéch tygodni
do kilku miesiecy i stajg sie stereotypowe tracac funkcjonalnosc. Jesli
natomiast ich uzywalno$¢ nie jest az tak intensywna, jak np. branie udziatu w
wymianach banerdéw, to mozna sie nimi postugiwaé dtuzej. Zmiany nie muszg
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by¢ catkowite, bo jesli posiadasz baner ktdry dziata, to wprowadzajgc pewne
zmiany kosmetyczne natychmiast zauwazysz ze frekwencja odwiedzin sie
zacznie zwiekszad.

j) Uwaga koncowa !

Skuteczno$ ¢ baneréw w ostatnich 2 latach znacznie zmalata i frekwencja
klikania na banery jest coraz nizsza. Jest to forma przyzwyczajenia si€ i
psychologiczne zmeczenia reklama. Z reguty zwykta linka oraz osobista
rekomendacja w formie kilku zdan zamieszczona wraz z linkg jest znacznie
bardziej skuteczna niz baner | Zaznaczam jednak ze nie ma tu regut i zawsze
nalezy wpierw przetestowac wszystkie metody zanim sie podejmie jakas
decyzje!

18. Naukowa reguta C.M.T.D

To pierwsze pytanie ktére nasuwa sie mozliwemu klientowi, znasz to ?

Co Mi To Da. Jesli dasz na to odpowiedz w swoim nagtéwku i na poczatku
pierwszego paragrafu to jeste$ w drodze do zrobienia interesu. Zaniedbasz,
czy zapomnisz odpowiedzieé na to pytanie a przegrasz zanim nawet
zaczniesz. Kazdy czytelnik jest wytgcznie zainteresowany korzysciami jakie
wyniesie kupujac Twoj produkt i jesli zaniedbasz ten punkt na poczatku
prezentacji, czy anonsu, to przestajesz byc¢ interesujacy.

Czytajacy natychmiast przerywa czytanie i szuka ofert, czy anonséw ktére
oferujg wiecej. Méwigc naukowo, po prostu masz przechlapane!

Czytajacy nie jest zainteresowany Twoimi "trofeami zyciowymi", Twoimi
tytutami ani tym co reprezentujesz, jest tylko zainteresowany tym jakie
wyniesie korzysci, czytajac twoje prezentacje.

Caty twdj materiat powinien by¢ przesgczony mdéwieniem o tym co czytajacy
otrzyma zamawiajgc Twdj produkt.

Uwazaj jednak, gdyz jesli Twoja oferta bedzie brzmiata zbyt dobrze aby byta
prawdziwg to musisz podniesc¢ cene, lub tez uzasadni¢ niskos¢ ceny, gdyz nic
nie dzieje sie bez uzasadnienia. Tym sposobem musisz usunag tyle
watpliwosci na ile jest to tylko mozliwe, gdyz przesadnie atrakcyjne oferty
wzbudzajg réwnie negatywne reakcje jak mato atrakcyjne, bo ludziom jest
trudno uwierzy¢ ze oferujacy dostarczy to co obiecuje.

Jak widzisz wysoko$ ¢ ceny ma Scisty zwigzek z kampanig reklamowg i
strategig przedsiebiorstwa. Z reguty zbyt zachtanni w handlu wysytkowym
najwiecej traca, gdyz ilo§ ¢ zwrotow pozniej czesto niszczy optacalnosc.
Dlatego tez ceny muszg by¢ logiczne w odniesieniu do produktu czy tez ustugi
jakg oferujesz i lepiej aby byty nizsze gdyz tatwiej to uzasadnic niz ceny zbyt
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www.obywatel.com <——- sprawdz ten adres!

wysokie!

www.obywatel.com <——- sprawdz, czy sg juz nowe ebook'i :-)
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